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QUY TRINH
NQI BQ, LIEN THONG GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH MG1 BAN
HANH LINH VU'C TIEU CHUAN PO LUONG CHAT LUQNG THUQC
THAM QUYEN GIAI QUYET CUA UY BAN NHAN DAN TiNH CA MAU
(Kém theo Quyér dinh sé: 1711/0P-UBND ngay  /6/2025
cuia Chii tich Uy ban nhan dan tinh Ca Mau)

Nhom 15 thi tuc:

1. Thi tuc ching nhan chuan do lwong ding tryc tiép dé kiém dinh
phuong tién do nhém 2 (Ma s6 ho so: 3.000469)

2. Thia tuc chitng nhan, cap thé kiém dinh vién do lwong (M3 s6 ho so:
3.000488)

3. Thii tuc diéu chinh ndi dung quyét dinh chirng nhén, cap thé, cap lai
thé kiem dinh vién do lwong (Ma so ho so: 3.000472)

4. Thua tuc cap Giay xac nhin diang ky hoat djng xet ting giai thuwéng
chat lwong san pham, hang hoa caa to chic, ca nhan (déi voi cac giai thuéng
do co quan nha nwéc, to chirc chinh tri, t6 chirc chinh tri x& - hi, t6 chirc
chinh tri x& hoi - nghé nghiép, td chirc x& hoi, té chirc x& hdi - nghé nghiép,
Hoi, Hiép hdi & Trung wong, Sé& Khoa hoc va Cong nghé cac tinh, thanh phd to
chirc) (M s6 ho so: 3.000474)

5. Thi tuc cap Giay xac nhan da diéu kién tw van Hé théng quan ly chat
lwong theo Tiéu chuian qudc gia TCVN ISO 9001 ddi véi co quan, to chirc
thugc hé thong hanh chinh nha nwéc cho to6 chire tw van (M3 sé hd so:
3.000475)

6. Thia tuc cap lai Glay xac nhan du diéu kién tuw van Hé théng quan ly
chat lwong theo Tiéu chuin qudc gia TCVN ISO 9001 ddi Véi co quan, to chirc
thugc hé thong hanh chinh nha nwéc cho to chire tw van (M4 sé ho so:
3.000476)

7. Tha tuc cap Glay xac nhan da diéu kién tw van Hé thong quan ly chat
lwgng theo Tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001 doi Véi co quan, to chirc
thudc hé thong hanh chinh nha nuéc cho chuyén gia tw van doc lap (M3 s6 ho
so: 3.000477)

8. Thi tuc cap lai Glay xac nhan da diéu kién tuw van Hé thong quan ly
chat lwong theo tiéu chuan quéc gia TCVN 1SO 9001 doi Véi co quan, t0 chirc
thudc hé thong hanh chinh nha nwéc cho chuyén gia tw van doc 1ap (Ma sé hd
so: 3.000478)

9. Thu tuc cap Glay xac nhan da diéu kién danh gia Hé thong quan ly
chét lwong theo tiéu chuin quéc gia TCVN ISO 9001 dbi véi co quan, té chirc
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thudc hé thong hanh chinh nha nwéc cho té chirc chirng nhan (Ma sé hd so:
3.000479)

10. Tha tuc cip lai Glay xac nhan di diéu kién danh gia H¢ théng quan
ly chat lweng theo tiéu chuan quéc gia TCVN 1SO 9001 ddi véi co quan, to
chirc thudc hé théng hanh chinh nha nwéc cho toé chic chieng (M s6 hé so:
3.000480)

11. Thi tuc cAp bd sung thé chuyén gia tw van, thé chuyén gia danh gia
cho t6 chire tw van, to chic chitng nhan (Ma so ho so: 3.000482)

12. Thi tuc Cép Giay xac nhan da diéu kién dao tao vé tu van, danh gia
Hé théng quan Iy chat lwong theo tiéu chUan quéc gia TCVN ISO 9001 cho
chuyén gia tw van, danh gia thuc hién tw Van, danh gia tai co quan, té chic
thudc hé thong hanh chinh nha nwéc (M4 sé ho so: 3. 000483)

13. Thi tuc dang ky cap lai Gi{iy xac nhan da diéu kién dao tao vé tu
van, danh gia Hé thong quan ly chat lwong theo tiéu chuan quéc gia TCVN
ISO 9001 cho chuyén gia tw van, danh gia thuc hién tw van, danh gia tai co
quan, to chirc thudc hé thong hanh chinh nha nwéc (MA s6 ho so: 3.000484)

14. Thii tuc cap Thong bao tiép nhan ho so' cdng bd di ning luc thuc
hién hoat dong dao tao (Ma so ho so: 3.000486)

15. Thia tuc cap Thdng bao tiep nhan ho so cong bo bo sung, diéu chinh
pham vi dao tao (Ma so6 ho so: 3.000487)

a) Thoi gian giai quyet Trong thoi han 08 ngay (cat giam 02/10 ngay, ty lé
20%) ké tir ngay ddi voi ho so day da va hop 1€.

- Tai S6 Khoa hoc va Céng nghé 5,75 ngay.

- Tai Vian phong Uy ban nhan dan tinh 2,25 ngay.

b) Quy trinh giai quyét:

- Quy trinh gidi quyét tai Sé Khoa hgc va Cong nghé

+ Budc 1. Chuyén vién truc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cbng tinh
hudng dan, tiép nhan ho so truc tiép hoic truc tuyén trén Cong Dich vu cong quéc
gia, kiém tra cac thanh phan ho so, nhap cac truong thong tin co ban vé hd so vao
Hé thong thdng tin giai quyét tha tuc hanh chinh tinh, s6 hda hd so, xuat phiéu hen
cho t chirc, c& nhan, chuyén hd so vé So Khoa hoc va Cong nghé (Chi cuc Tiéu
chudn Po lwong Chdt lirong) dé tong hop: 0,25 ngay.

+ Budc 2: Chuyén vién Chi cuc Tiéu chuan Do luong Chat luong tiép nhan
(chitng thiee ho so néu c6 yéu cdu, kiém tra file scan), tong hop, tham dinh theo quy
dinh va hoan thién ho so (nhdp théng tin, dinh kém file, két qua xir 1y}) chuyén lanh
dao Chi cuc Tiéu chuan Po ludng Chét luong duyét trinh 1anh dao S& Khoa hoc va
Cong nghé ky trinh Uy ban nhan dan tinh xem xét, quyét dinh: 5,25 ngay.
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~ tBudc 3: Van thu ghi s, Iuu hd 50, scan két qua giai quyét dinh kém 1én Hé
thong, chuyén ho so trinh dén Van phong Uy ban nhan dan tinh thyc hi¢n quy trinh
tiep theo: 0,25 ngay.

- Quy trinh gidi quyét tai Vin phong Uy ban nhan dan tinh

+ Budc 1: Van phong Uy ban nhan dén tinh tiép nhan, tham dinh ho so trinh
cua So Khoa hoc v§1 Cong nghé, hoan thién ho so trinh 1anh dao Uy ban nhén dan
tinh ky phé duyét ket qua giai quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh: 02 ngay.

+ Budc 2: Vin thu ghi sd, luu hd so, scan két qua giai quyét dinh kém 1én hé
théng; chuyén ho so, két qua giai quyét vé Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh
thuc hién luu trit hd so thil tuc hanh chinh dién tir, s6 hoa hd so, tra két qua (dong
thoi cap két qud gidi quyét thii tuc hanh chinh dién tik) cho td chic, ca nhan theo quy
dinh: 0,25 ngay.

16. Thii tuc diéu chinh quyét dinh chitng nhan chuan do lwdng ding
truc tiep dé kiem dinh phwong tién do nhom 2 (Ma so ho so: 3.000470)

a) Thoi gian giai quyét: Trong thoi han 5,5 ngay lam viéc (cét giam 1,5/07
ngay lam viéc, ty 1€ 21,4%) ké tir ngay doi voi ho so day da va hop 1€.

- Tai So Khoa hoc va Cong ngh¢ 04 ngay lam viéc.

- Tai Van phong Uy ban nhan dan tinh 1,5 ngay lam viéc.
b) Quy trinh giai quyét:

- Quy trinh gidi quyét tai Sé Khoa hgc va Cong nghé

+ Budce 1: Chuyén vién tryc tai Trung tam Phuc vu hanh chinh céng tinh
hudng dan, tiép nhan hd so truc tiép hoic truc tuyén trén Cong Dich vu cong quéc
gia, kiém tra c4c thanh phan hd so, nhap cac trudong thong tin co ban vé ho so vao
Hé thong thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh tinh, s hda hd so, xuét phiéu hen
cho t chirc, c& nhan, chuyén hd so vé S& Khoa hoc va Cong nghé (Chi cuc Tiéu
chudn Do luong Chdt lwong) dé tdng hop: 0,25 ngay lam viéc.

+ Budc 2: Chuyén vién Chi cuc Tiéu chuan Po luong Chét lugng tiép nhan
(chitng thiee hé so néu cé yéu cau, kiém tra file scan), tong hop, tham dinh theo quy
dinh va hoan thién ho so (nhdp théng tin, dinh kém file, két qua xir Iy) chuyén lanh
dao Chi cuc Tiéu chuan Po ludng Chét luong duyét trinh 1anh dao S& Khoa hoc va
Cong nghé ky trinh Uy ban nhan dan tinh xem xét quyét dinh: 3,5 ngay lam viéc.

T BuQ’c 3:‘Vén thu ghj s6, lwu hd 50, scan két qua giai quyét dinh kém 1én Hé
thong, chuyén ho so trinh dén Van phong Uy ban nhan dan tinh thyc hién quy trinh
tiep theo: 0,25 ngay lam viéc.

- Quy trinh gidi quyét tai Vian phong Uy ban nhan dan tinh



4

+ Budc 1: Van phong Uy ban nhan dan tinh tiép nhan, thim dinh ho so trinh
cua S Khoa hoc va Cong nghé, hoan thién hd so trinh 1anh dao Uy ban nhan dan
tinh ky phé duyét két qua giai quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh: 1,25 ngay lam
Viéc.

+ Budc 2: Vin thu ghi sd, luu hd so, scan két qua giai quyét dinh kém 1én hé
thdng; chuyén ho so, két qua giai quyét vé Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh
thuc hién luu trit hd so tha tuc hanh chinh dién tir, s6 hoa hd so, tra két qua (dong
thoi cap két qud gidi quyét thii tuc hanh chinh dién tik) cho td chtc, ca nhan theo quy
dinh: 0,25 ngay lam viéc.

Nhom 04 thi tuc:

17. Tha tuc hiy bé hi¢u lwc cia quyét dinh chieng nhan chuan do lwong
(Ma so ho so: 3.000471)

18. Thii tuc hiy bé hiéu luc cia quyét dinh chirng nhén, cap thé kiém
dinh vién do lwong (MA& so ho so: 3.000473)

19. Thi tuc cap lai Giay xac nhan du diéu kién tw van, danh gia Hé
thong quan Iy chat lwong theo tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001 d6i véi co
quan, to chiic thudc hé thong hanh chinh nha nwéc cho toé chire twr van, chuyén
gia tw van doc lap, té chic chirng nhan va thé cho chuyén gia trong truong
hop bi mat, héng hoic thay déi tén, dia chi lién lac (M4 s6 ho so: 3.000481)

20. Thii tuc cap lai Gidy x4c nhan du diéu kién dao tao vé tw van, danh
gia Hé théng quan ly chat lwong theo Tiéu chuan qudc gia TCVN 1SO 9001
cho chuyén gia tw van, danh gia trong trudng hep bi mat, héng hoic thay doi
tén, dia chi lién lac (M4 s6 ho so: 3.000485)

@) Thai gian giai quyét: Trong thoi han 03 ngay 1am viéc ké tir ngay doi voi

ho so day du va hop Ié.

- Tai S6 Khoa hoc va Céng nghé 02 ngay lam viéc.

- Tai Van phong Uy ban nhan dan tinh 01 ngay lam viéc.

b) Quy trinh giai quyét:

- Quy trinh gidi quyét tai Sé Khoa hgc va Cong nghé

+ Bude 1: Chuyén vién truc tai Trung tém’ Phuc vu hanh chinh céng tiqh
hudng dan, tiep nhan ho so tryc tiep hoac truc tuyen trén Cong Dich vu cdng quoc
gia, kiém tra cac thanh phan ho so, nhap cac truong thong tin co ban vé ho so vao
Hé thong thong tin giai quyet thu tuc hanh chinh tinh, s6 héa hd so, xuat phiéu hen
cho to chiic, ca nhan, chuyén ho so vé S& Khoa hoc va Cong nghé (Chi cuc Tiéu
chudn Po lwong Chdt lirong) dé tong hop: 0,25 ngay lam viéc.

+ Budc 2: Chuyén vién Chi cyc Tiéu chuan Po luong Ché‘g luong tiép nhan
(chitng thuc ho so néu co yéu cau, kiem tra file scan), tong hop, tham dinh theo quy
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dinh va hoan thién ho so (nhdp thong tin, dinh kém file, két qua xi 1Y) chuyén lanh
dao Chi cuc Ti€u chuan Do luong Chat luong duyét trinh lanh dao S¢ Khoa hoc va
Cong ngh¢ ky trinh Uy ban nhan dan tinh xem xét quyét dinh: 1,5 ngay lam viéc.

1 Budc 3: Van thu ghi s, Iuu hd 50, scan két qua giai quyét dinh kém 1én Heé
thong, chuyén ho so trinh dén Van phong Uy ban nhan dan tinh thyc hi¢n quy trinh
tiep theo: 0,25 ngay lam viéc.

- Quy trinh gidi quyét tai Vin phong Uy ban nhan dan tinh

+ Budce 1: Van phong Uy ban nhan dan tinh tiép nhan, thim dinh ho so trinh
ctia S& Khoa hoc va Cong nghé, hoan thién hd so trinh 1anh dao Uy ban nhan dan
tinh ky phé duyét két qua giai quyét thi tuc hanh chinh theo quy dinh: 0,75 ngay lam
ViéC.

+ Budc 2: Vin thu ghi sd, luu hd so, scan két qua giai quyét dinh kém 1én hé
théng; chuyén ho so, két qua giai quyét vé Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh
thuc hién luu trit hd so thil tuc hanh chinh dién tir, s6 hoa ho so, tra két qua (dong
thoi cdp két qua gidi quyét thai tuc hanh chinh dién tir) cho t6 chuc, ca nhan theo quy
dinh: 0,25 ngay lam viéc.

Luu : DoiVéi cac Quy trinh lién théng nhie trén don vi ndo nhan hé so dau
Va0 xudt phiéu hen phdi dam bdo téng thoi gian thyc hién hét cac Quy trinh (tir khi
nhdn hé so dau vao d@én khi két thic cac quy trinh, trd két qud cho té chirc, cé
nhdn) va dé dam bao vigc tra két qua cho t6 chirc, ca nhan theo phieu hen, co
quan, don vi cO tham quyén gidi quyét thi tuc hanh chinh lién thong/khong lién
théng chi dong chuyén, trd két qud giai quyet thu tuc hanh chinh vé Trung tam
Phyuc vy hanh chinh cong #rudc 01 budi. Bong thoi yeu cdu cdc co quan, don vi
thuec hién diing theo Quy trinh sé hoa hé so, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh
trong tiép nhdn va gidi quyét thai tuc hanh chinh theo quy dinh.1.
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